
 

   

 

2026 年 4 月 14 日 

尊敬的家长或监护人： 

西奈山医疗系统已与安森蓝十字蓝盾 (Anthem Blue Cross Blue Shield) 达成协议，恢复您的被

监护人在网络内通过西奈山医院、医疗服务提供者和服务获享所依赖医疗服务的权利，并立即

生效。 

该协议意味着安森将重新以网络内费率承保您享有的西奈山医疗服务。如果您的被监护人在我

们处于网络外期间接受了西奈山护理服务并且您已支付了费用，我们将在未来几天内通知您后

续处理步骤。 

我们深知这段充满不确定性的时期可能会令您和您的家人倍感压力。如果您的被监护人的护理

服务受到任何影响，请明白我们非常理解这为您带来的担忧与不便。在此过程中，我们始终致

力于保障您的被监护人通过西奈山医生和服务获享所依赖医疗服务的权利，同时确保我们能够

持续提供其应得的高质量护理服务。 

如果您有任何疑问，或在重新安排已取消的预约时需要帮助，请联络我们的团队： 

• 有关预约安排的问题，请致电您医生的办公室。 

• 有关账单及缴费问题，请致电 212-987-3100 

• 有关任何其他问题，请在此处查找您的医院或门诊机构的电话号码 

感谢您一直以来对西奈山的信任。能够照顾您的家人，是我们的荣幸。 

https://www.mountsinai.org/about/contact

